
Campagne Suva: Travail temporaire
dans les entreprises de production
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Situation initiale

Dans la classe 70C A 
«Prêt de personnel d'exploitation»

� le risque d'accident et le risque de coût sont 
respectivement de 22 % et de 24 % plus élevés 
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respectivement de 22 % et de 24 % plus élevés 
que dans le secteur principal de la construction

� le nombre de travailleurs à plein temps a plus 
que doublé au cours des 10 dernières années
(état 2008: 53 500).



Objectifs de la campagne

� Réduire les souffrances humaines.

� Les risques de coûts et d'accidents des 
travailleurs temporaires ne sont pas plus 
élevés que ceux du personnel fixe dans les 
entreprises de mission.entreprises de mission.

� Les entreprises de mission connaissent et 
assument leurs responsabilités à l'égard du 
personnel temporaire.
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Groupes ciblés

Dans cette classe de risque, environ 75 % des 
accidents se produisent au cours d'une mission 
dans le secteur de la construction. La campagne 
de la Suva s'adresse par conséquent en premier 
lieu:
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lieu:

� aux employeurs et aux cadres des entreprises 
des secteurs principal et secondaire de la 
construction

� au personnel temporaire en mission dans ces 
entreprises



Messages phares
� En tant que chef d'une entreprise de mission, vous 

êtes responsable de la sécurité et de la protection 
de la santé des travailleurs temporaires au même 
titre que de celle de votre propre personnel.

� Les travailleurs temporaires sont souvent des 
«nouveaux». Ils présentent un risque d'accident 
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«nouveaux». Ils présentent un risque d'accident 
accru. Tenez-en compte lorsque vous employez du 
personnel temporaire.

� Passez des conventions avec l'entreprise de prêt. 
La définition des profils d'exigence et des 
équipements de protection requis constitue un 
point fondamental pour la sécurité.



Activités

� Activité de contrôle (Push)

Campagne de sensibilisation (Pull)
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� Campagne de sensibilisation (Pull)



Activité de contrôle (Push)

L'aspect du travail temporaire est systématiquement 
examiné lors d'au moins 400 contrôles de chantier par an. 
Il s'agit entre autres de:

▪ l'aptitude du personnel temporaire

▪ la forme d'initiation au poste de travail
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▪ l'état des équipements individuels de protection

▪ des connaissances des cadres des chantiers 
concernant leur responsabilité vis-à-vis des 
travailleurs temporaires



Campagne de sensibilisation (Pull)

Campagnes destinées à sensibiliser les 
responsables des entreprises de mission à la 
bonne gestion de leurs travailleurs temporaires.

� Campagne "Göla" en Suisse alémanique
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� Campagne "Göla" en Suisse alémanique

� Campagne "Les 10 différences" en Suisse 

romande et au Tessin



Campagne de sensibilisation (Pull)

Campagne "Gölä"
Pour la Suisse alémanique

Message phare:
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Message phare:

Tous n'ont pas la même chance dans la vie (que

Gölä). Ne sous-estimez pas les risques d'accidents
pour vos travailleurs temporaires.



Manifestation de lancement à 
Zurich
23 juin 2009
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Publipostage aux entreprises de mission

Envoi à la mi-juin 2009
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2e concert de Gölä à St-Gall
20 août 2009
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3e concert de Gölä à Berne
3 septembre 2009
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Insertions dans les revues 
spécialisées



Liens

Concours de karaoké
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Concours de karaoké
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Campagne "Les 10 différences"
pour la Suisse romande et le Tessin



Message phare:

"Chers entrepreneurs, cherchez les 10 différences" 

... entre votre personnel fixe et votre personnel 

Campagne "Les 10 différences"
pour la Suisse romande et le Tessin

... entre votre personnel fixe et votre personnel 
temporaire.

Réponse : "Il n'y a pas de différence"



Moyens de campagne:

� Envoi du fascicule "Cherchez les 10 
différences" aux responsables des entreprises 

Campagne "Les 10 différences"
pour la Suisse romande et le Tessin

différences" aux responsables des entreprises 
de mission

� Concours sur Internet

� Mégaposter

� Insertions dans les revues spécialisées



Campagne "Les 10 différences"
pour la Suisse romande et le Tessin

FasciculeFascicule
des 10 
différences



Campagne "Les 10 différences"
pour la Suisse romande et le Tessin

Concours
sursur
Internet



Campagne "Les 10 différences"
pour la Suisse romande et le Tessin

Concours
sursur
Internet



Campagne "Les 10 différences"
pour la Suisse romande et le Tessin

Insertions dans les 
revues spécialiséesrevues spécialisées



Mégaposters de 5 x 7m

Campagne "Les 10 différences"
pour la Suisse romande et le Tessin

Mégaposters de 5 x 7m
à placer sur les 
échafaudages



Moyen d'information central:
www.suva.ch/travail-temporaire
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Moyen d'information central:
www.suva.ch/travail-temporaire
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Synthèse
� Chaque année, la situation des travailleurs 

temporaires employés par les entreprises de 
mission dans la construction est contrôlée à 
l'occasion de 400 visites de chantier.

� Des campagnes d'information spécifiques 
ont vocation à sensibiliser les responsables 
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ont vocation à sensibiliser les responsables 
des entreprises de mission aux aspects 
qu'ils doivent prendre en compte lorsqu'ils 
emploient des travailleurs temporaires.

� Les documents et outils nécessaires sont 
mis à disposition sur Internet. 


