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FELCO SA est une PME familiale et neuchéateloise fondée en 1945 qui développe, produit et
commercialise a travers le Monde des outils de taille (sécateurs) et de coupe (cisailles) desti-
nés aux professionnels.

FELCO SA produit environ 1'000'000 d’outils par an exportés a 90% dans plus de 100 pays.

Le savoir-faire de FELCO réside dans sa maitrise du processus de fabrication ainsi que dans sa
capacité a développer des produits puis a les commercialiser. Les outils FELCO sont reconnus
pour leur robustesse, leur qualité ainsi que leur ergonomie.

Ergonomie des produits

Dans un outil de coupe et de taille, I'amélioration de I'ergonomie passe par la diminution de
I'effort de coupe, I'adéquation de I'outil a la morphologie de |'utilisateur, I'optimisation de la
position de I'outil dans la main ainsi que la diminution de la pression dans la paume.

Depuis 1945 FELCO SA a ceuvré dans ces différents axes d’amélioration et nous pouvons citer
entre autre |'utilisation de matériaux légers pour les poignées, le développement de poignées
rotatives afin de diminuer la friction dans la main ainsi que la recherche de géométries et de
traitements de surfaces afin de diminuer I'effort de coupe.

Ergonomie des moyens de production

L'ensemble des opérations de pré-montage, de montage et de régalage des outils se fait ma-
nuellement. Le volume d’outils traités journellement par chaque collaborateur ainsi que les
contraintes physiologiques en jeu lors d’opérations de vissage répétitives ont déclenchées plu-
sieurs cas de TMS avérées. Une démarche visant a redesigner complétement ces postes de
travail a mené a la réalisation de postes dédiés. Les résultats obtenus sont excessivement po-
sitifs et montrent qu’une démarche d’amélioration de I'ergonomie sur les postes de travail est
compatible avec des impératifs économiques de productivité.
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Un peu d'histoire : La SOGIEIG

1945 : Création de Ia societé par Félix Flisch

1946 : Premieres exportations vers la Belgigue et
1a Hollande

* Plusieurs phases d'agrandissements successifs
sur le site des Geneveys-sur-Goffrane

* 1978 : Création d’'une société anonyme avec
actionnariat familial

* 1996 : Acquisition de Ia société PRETAT, leader
dans le matricage de précision

o 2002:Certification 150 9001 et 12001

« 2004:Creéation du Flisch Holding englohant
FELCO, PRETAT mais également des structures de
distributionenF, B, D et AUS
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||II peu d'histoire : Les produits

1948 : Lancement du modele 2, toujours
commercialisé de nos jours (11 millions
t'outils vendus)

- Des 1992 : Creation d'une gamme de
cisailles a cables

« Des 1966 : Lancement d’'une gamme
compleéte d'outils ergonomigues

* 1974 :lancement du FELCOmatic, premier
sécateur assisté pneumatigque

 1991:lancement de Ia premiére
génération de FELCOtronic

e 2004:Nouvelle génération de sécateurs
électriques avec hatteries Li-lon

V 4 b -
e 2006:Secateurs a deux mains avec
n
poignees en fibre de carhone
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Cihle les marchés proiessionnels
-90% a l'export
-Dans plus de 100 pays

= =
y =
b =
i

@ Efats-Unis
W Allemagne
O France

O ltalie

B Suisse

@ Australie
W Angleterre
O Espagne
W Pays-Bas
[ Autriche
O Autres
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Le savoir-faire FELGO

o lamaitrise compléte du processus
de fabricationd’une téte de coupe:
de I'étampage a I'affiitage en passant _
par les traitements thermiques.

o Concevoir des produitsalliant1a
simplicité d'utilisation, un choix
optimal de matériaux et une palette
compleéte de pieces de rechanges.

o Des moyens de production
Heveloppes par nos propres soins
afin d’atteindre un degré de
précision garant d'une gualité de
coupe de nos outils mondialement
reconnue.
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Le concept produit

Les outils FELCO sont reconnus pour :

- Leur qualité (choix des matériaux, précision)
- Leur robustesse

- Leur ergonomie
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Facteurs d'influence lors de l'utilisation
t'outils de coupe et de taille

- - - V & - - V & - V &
 Organisation du travail (duree, intensite, variéte)
y y
V & - - - V & y 4
- Predispositions personnelles (age, sexe, antecedents)
y y
« Entretien (outillage, technique)
y
- ’ -
 Ergonomie de l'outil

.. FELGO peut aider a influencer 'utilisateur sur les deux derniers facteurs.
Nous allons nous pencher tout particulierement sur l'ergonomie.
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Axes t'amelioration de 'ergonomie
t'outils de coupe et de taille

1. Diminution de I'effort de coupe

— Outils assistés

— Outils déemultipliés

— Optimisation de la géometrie et des traitements de la téte de coupe
2. Adéquation de I'outil a la morphologie de l'utilisateur
3. Ontimisation de Ia position de I'outil dans Ia main

4. Diminution de Ia pression dans la main
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|

- L'ergonomie a de tous temps été axee sur l'utilisateur
du produit.

« Effet du« cordonnier mal chaussén.
Nos propres collaborateurs sont soumis a des travaux
répétitifs et parfois pénibles.

* Un effort doit étre fait dans la conception des nouveaux
equipements.
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— Commande de 20 postes pour équiper I'atelier et
changement complet de 1a maniere de travailler
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V 4
« Premontage
 Montage
y 4
* Reglage
keé I
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 Autonomes

 Ergonomique

 Répondant aux hesoins de la production

« Supprimer lIa manutention intermeédiaire en modifiant Ia logistique

des composant
 Diminuer les maladies professionnelles liées au montage de 50% au
moins
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Actuellement, chagque collahorateur dispose:
 D'un poste de travail adaptable a sa morphologie
 D'outils assistés ahsorbant également le contre-couple
« D'activités plus variées et sollicitant d’autres mouvement
 D’'une égalité de traitement au sein de I'atelier
 D'une responsabhilité du produit fini
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A - -
ucun nouveau cas tde maladie professionnelle
nn ] N - V & -
olition des taches unigquement preparatoires
n - - - - - -
esponsabilisation de chacun envers le produit fini
a - - - ) 4
ain de productivite
M - Y 4 - Y 4 -
eilleure equite salariale
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Nous vous remercions de
volre attention !
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