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Pourquoi cette brochure? 
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•  Opération d’exécution prioritaire TMS, 
notamment dans les hôpitaux / homes,  
par les ICT 
 

•  Besoin d’un auxiliaire dans l’exécution 
 

•  Ouvrage indiquant de la littérature  
d’approfondissement ou d’autres  
offres en matière de prévention 
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Accidents les plus fréquents de la branche 85, 
 secteur sanitaire, vétérinaire et social 
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Se surmener (poids, 
bruit, vibrations) 7 % 

 
Dérapages, chutes, 

renversement 
d’objets 6 %  

Se piquer, se couper, 
s’égratigner, s’érafler 29 % 
 

 
Entrer en 

contact avec 
des substances 

agressives  
20 % 

Heurter quelque 
chose, se cogner, 

toucher 24 % 
 

Glissades, dérapages, 
faux pas de personnes 
26 % 
 

Source: SSAA, résultats de la statistique spéciale LAA, résultats d’échantillons extrapolés 
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Autres facteurs nuisibles pour la santé 
Le personnel soignant spécialisé des institutions de notre 
secteur de la santé est soumis à de fortes contraintes 
psychiques et physiques: 

•  risque d’infections en manipulant du sang, des produits 
sanguins et des liquides corporels 

•  violence, agressions, harcèlement moral ou harcèlement 
sexuel 

•  sollicitations de l’appareil locomoteur 
Ø Conséquences possibles: 

• maladies de longue durée (troubles musculo-squelettiques, 
épuisement psychique) 

• affections de la peau, du dos, infections ainsi que maladies 
dues au stress, épuisement professionnel 

•  fluctuation accrue du personnel 
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Structure de la brochure 
Elle suit le concept éprouvé des anciennes brochures CFST: 
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Situation / Mise 
en danger 

Mesures préventives / 
A observer 

Illustration 
•  Partie principale: 

•  Annexe: 
-  Bases légales 
-  Liens et adresses utiles,publications et  

solutions par branche 
-  Abréviations 
-  Index 

•  Introduction et partie générale 
-  Pourquoi cette brochure? 
-  Les principales causes des accidents professionnels 
-  Mesures préventives 
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Mesures préventives 
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•  Bases légales 
•  Prévention systématique 
•  Responsabilité de la direction 
•  Organisation 
•  Détermination des dangers 
•  Appel à des spécialistes MSST 
•  Mise en œuvre des mesures 
•  Participation / Instruction 

•  Environnement de travail 
•  Organisation du travail / Temps de travail et de repos 
•  Exposition à des contraintes chimiques, biologiques  

et physiques 
•  Contraintes psychiques (agressions actes de  

violence) 
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Contenu du travail, organisation, 
dispositions spéciales, contraintes 
psychosociales 
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Grossesse et 
maternité 

Instruction et surveillance 
de jeunes 

Temps de travail 
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Environnement de travail dans le secteur 
des soins (par ex. aspects ergonomiques) 
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•  Utilisation d’auxiliaires 
•  Technique de travail 
•  Implication du patient 
•  Travail à deux 

•  Garantie d’un espace de mouvement 
suffisant (dès la planification!) 
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Risques biologiques, chimiques et 
physiques 
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•  Coupures et piqûres 
•  Infections 
 
Elimination dans les règles! 

Seul le patient a besoin de l’anesthésie! 
àVérifier si les tuyaux et appareils  
ne fuient pas 
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Exploitation générale, entretien et appareils 
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Escaliers 
sûrs 
àMains courantes 

Voies de circulation  
et de fuite:  
marquages,  
éclairages, 
portes 

Stockage et 
utilisation de 
produits chimiques 
et de nettoyants 
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Commandes, communication et concept 
de distribution 

www.cfst.ch > Documentation > Service des commandes > 
Brochure L’accident n’arrive pas par hasard! Secteur de la 
santé, réf. 6290 
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• Communiqué de presse et relations publiques  
via la presse spécialisée: secteur de la santé (12), 
employeurs (4), employés (4), ST&PS (3), associations 
professionnelles (16) 

En septembre 2013: 
• Premier envoi aux groupes cibles (hôpitaux, homes, etc.) 
• Communication aux OE 

http://www.ekas.admin.ch/index-fr.php?frameset=33&searchcategory=3&nodes=97,99&page=518&detail=630#p2
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Remarques finales 
• Contraintes variées 
• En moyenne 10 jours d’absence, dont 3 % liés aux AP, 12 % 

aux ANP et 85 % à des maladies 
• Parmi 99 évaluations de branches, la statistique des MP 

montre le nombre le plus élevé de cas dans le secteur de la 
santé! Cause principale: cas de suspicion d’une infection 

•  JT différents selon le type d’hôpital / de home (durée plus 
longue dans l’ordre suivant: réadaptation - soins aigus - 
psychiatrie - soins de longue durée) 

• La brochure a mis en lumière certains axes prioritaires, mais 
également fait référence à de la littérature d’approfondissement 
ou à des offres de prestations dans de nombreux cas 

• La pénurie de ressources (personnel et infrastructure) 
complique la mise en œuvre de mesures 
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Ø  Aux spécialistes de la Suva (des divisions protection de la santé  
    et médecine du travail) ainsi que du SECO (secteur Travail et santé) 

Ø  Et à vous pour votre attention! 


