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ASSOCIER LE PARTENAIRE

INVESTISSEMENT DANS LA 

SÉCURITÉ ET PARTENARIAT 

AVEC LES CLIENTS



Pour une culture de la sécurité 

assurant un soutien et un partenariat:

NE PASSE PAS SANS RIEN DIRE!

Si tu constates un problème, fais 

quelque chose!



➢ Feed-back sur la sécurité

➢ Contrôles de sécurité

➢ Audits avec la liste de contrôle

Sécurité

Compliments

Danger

Discussion



Contrôle de la sécurité en lien avec les livraisons

10 000 situations de livraison

Contrôle dans les trois ans

Lancement en 2021

Liste de contrôle des dangers

1. Stationnement sur un lieu de déchargement 

2. Surfaces glissantes

3. Risques de faux pas

4. Escaliers non sécurisés

5. Hauteur sous plafond (moins de 2 m = insuffisant)

6. Risques de cognement 

7. Glissement de matériel

8. Manutention du matériel en général

9. Chute d’objets

10. Manque de place

11. Visibilité 1201800

État: juillet 2021 



Signalement de la situation

Discussion et analyse

Proposition de solution / offre

Discussion avec la vente

Discussion avec le client

Mise en œuvre



Exemple d’innovation technique: 

toboggan à bière



Exemple d’amélioration mise en œuvre

Avant Après



NE PASSE PAS 

SANS RIEN DIRE!
Si tu constates un problème, fais quelque chose!

MERCI!


