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2 Mia. CHF  Umsatz im Bäcker-Confiseur-
Gewerbe 
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2. Pandemiekonzept Theorie & Praxis  



2. Pandemiekonzept Theorie & Praxis  



a) Organisatorisches 
b) Krisenstab 
 
Prozesse  
1.  Schritt: Massnahmen vor einer Pandemie 
2.  Schritt: Massnahmen während der Pandemie 
3.  Vorgehen im Ereignisfall (Erkrankung / neu) 
4.  Schritt: Massnahmen nach einer Pandemie 
5.  Schritt: Kosten erfassen	
   

2.1 Pandemieplan (Inhalt) 



-  Die Checkliste abarbeiten und, wo notwendig, Massnahmen 
treffen und umsetzen. 

-  Schutzmasken in ausreichender Menge beschaffen. 

-  Das Pandemiekonzept mit den Mitarbeitenden besprechen, 
unklare oder offene Punkte diskutieren. 

2.2 So gehen Sie am besten vor  



-  Nehmen Sie das Gespräch mit den Mitarbeitenden frühzeitig 
auf, um die Tragweite einer möglichen Pandemie mit ihnen zu 
besprechen; Beispiel: Reduktion des Backwarensortiments, 
Einführung zusätzlicher Schichten, gestaffelter Arbeitsbeginn, 
Pausenregelung usw. (siehe Konzept). 

-  Zeigen Sie auf, welche Vorkehrungen der Betrieb für den 
Gesundheitsschutz der Mitarbeitenden trifft. 

2.2 So gehen Sie am besten vor 



-  Geben Sie Anweisungen, wie man sich gegen eine mögliche 
Ansteckung (Tröpfcheninfektion) schützen kann, z.B. durch 
erhöhte Aufmerksamkeit bei der Hygiene, Distanz halten,  
Tragen von Schutzmasken, Meiden von Massenveranstal-
tungen. 

-  Nehmen Sie die Pandemieproblematik nicht auf die leichte 
Schulter.  

-  Die Weisungen der Behörden verfolgen und befolgen. 

2.2 So gehen Sie am besten vor  
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2.4 Schutzkonzept 



2.4 Schutzkonzept 



	
	

Liebe Kundin, lieber Kunde  
DANKE! Sie verhalten sich  
mit Abstand am besten!  
	

	

DANKE, dass Sie die Weisungen 
unserer Bäckerei-Confiserie-Café  
befolgen, die Distanzen beachten 
und einhalten.	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

DANKE, dass Sie die Möglichkeit 
zur Händedesinfektion nutzen. 
	

	 DANKE, dass maximal 4 
Personen an einem Tisch sitzen. 
Eltern mit ihren 3 oder mehreren Kindern 
dürfen selbstverständlich an einem Tisch 
sitzen. 

	
	
	
	
	
	
	
	
	

DANKE, dass Sie in ein 
Taschentuch oder in die 
Armbeuge niesen oder husten.			

 

 
DANKE für Ihren 
Besuch, Ihre Bäckerei-
Confiserie & Café  	
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Liebe Kundin, lieber Kunde  
DANKE! Sie verhalten sich  
mit Abstand am besten!  	
		

DANKE, dass Sie die Weisungen 
unserer Bäckerei-Confiserie-Café  
befolgen, die Distanzen beachten 	
und einhalten.		
	DANKE, dass Sie die Möglichkeit 
 zur Händedesinfektion nutzen. 	
		
		
		

DANKE, dass maximal 4 	
Personen an einem Tisch 
sitzen. 	
Eltern mit ihren 3 oder mehreren Kindern dürfen 
selbstverständlich an einem Tisch sitzen. 	

DANKE, dass Sie in ein 	
Taschentuch oder in die 	
Armbeuge niesen oder husten.				

  			

DANKE für Ihren Besuch 
 
Ihr Zugerbeck-Team   
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DANKE, dass Sie Ihr Getränk 
selber an der Theke holen. 

DANKE, dass maximal 4  

Personen an einem Tisch sitzen.  
Eltern mit ihren 3 oder mehreren Kindern dürfen 
selbstverständlich an einem Tisch sitzen.  

DANKE, dass Sie das Geschirr 
selber abräumen.  
Servicewagen steht bereit.  

	
	
	
	
	
	
	
	
	

DANKE, dass Sie in ein  

Taschentuch oder in die  
Armbeuge niesen oder 
husten.     

DANKE, dass Sie die Wei-
sungen unserer Bäckerei-
Confiserie, die Distanzen 
beachten	und einhalten.		

DANKE für Ihren Besuch 

 
Ihr Zugerbeck-
Team   
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Danke 


