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Chi siamo

FONDAZIONE

Attivita a livello
nazionale

Ente responsabile:
Cantoni e
assicurazioni

Finanziato tramite
contributo
obbligatorio degli
assicurati:

CHF 0.40 / mese
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MANDATO LEGALE OBIETTIVO

Promozione della
salute e prevenzione Una Svizzera piu
delle malattie sana
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Awviare, coordinare e valutare misure volte a promuovere la salute e a
prevenire le malattie. (LaMal Art. 19)

Malattie non

Alimentazione e

. e o Salute mentale trasmissibili
attivita fisica

(MNT/NCD)

/  Obiettivo strategico:

i datori di lavoro si

Programmid'azione impegnano efficacemente a

Bambini e cantonali fa\a_rore de_IIa salute me_ntale_
dol " dei propri collaboratori e di
adoiescentl una gestione sistematica

della salute in azienda.
Gsw

Prevenzione nell’

Programmi d'azione ambito delle cure
cantonali

Persone
anziane (65+)



Stress psicologico in Svizzera ’ promotion Santé Sutsse
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28 9, delle persone occupate si sentono abbastanza o
molto esaurite e si collocano nella zona critica’.

45 %, delle persone occupate presentano
un equilibrio fragile tra risorse e carichi’.

52 9 sono nuove rendite Al a seguito di malattie
psichiche2.

6,5 miliardi di franchi é il costo annuale dello stress
professionale per i datori di lavoro!.

Fonti:

' Promozione della salute in Svizzera, J_Qb_S_tLe_S_S_lDd.QX_ZQZZ_EOQJLO_d_LDf_QLm.aZID_EI.e_ZZ

2 Ufficio federale delle assicurazioni sociali, rapporto annuale, statistica Al 2024


https://gesundheitsfoerderung.ch/sites/default/files/2022-10/Foglio_d_informazione_072_PSCH_2022-08_-_Job_Stress_Index_2022_0.pdf
https://www.bsv.admin.ch/bsv/it/home/assicurazioni-sociali/iv/statistik.html

Gestione sistematica della ’ o ot e e
salute in azienda (GSA)
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https://friendlyworkspace.ch/it/il-label
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GSA sistematico —

anche per le PMI? ks
0 delle aziende in Svizzera
99 /0 sono delle PMI.

600.000

di aziende ca.

>3 milioni

con piu di 3 milioni di collaboratori /
collaboratrici

" "' Fonte: Ufficio federale di statistica, STATENT (2019)

*Fonte: Pixabay Free


https://www.bfs.admin.ch/bfs/it.gnpdetail.2021-0416.html
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o
Le offerte per le PMI si rivolgono a due destinatari:

P

%

™A

Dirigenti Responsabili delle risorse umane

LEADERSHIP-KIT ‘ HR-TOOLBOX 7




Modello PERMA

Valorizzare le risorse

Rafforzare la gioia e la
gratitudine all'interno del
team. Portare serenita nel la-

Costruire relazioni voro quotidiano. Gestire le
solide emozioni negative.

Percepire un senso di
realizzazione

Trasmettere valore
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LEADERSHIP TEST

Come me la cavo nel mio ruolo
di dirigente?

Il nostro Leadership test consente alle persone con funzioni
dirigenziali di capire come stanno svolgendo la propria funzione e
quali misure possono adottare per aumentare la soddisfazione e la
motivazione delle proprie collaboratrici € dei propri collaboratori.

Vai al test

SFIDA ANNUALE

Provate un nuovo tool ogni mese

La nostra sfida annuale propone diverse idee personalizzate che
consentona di integrare il tema della leadership positiva nel lavoro
quotidiano e di impeanarsi un anno intero a favore del benessere
delle proprie collaboratrici e dei propri collaboratori.

Vai alla sfida annuale

SET DI CARTE

Un modo divertente e informale
per capire cosa si intende per
leadership sana e parlarne

1 nostri set di carte «Let's talk» e «Get started» danno vita a
interessanti conversazioni tra dirigenti e all'interno dei team sul
tema della leadership sana, che valorizza |e risorse umane.

Val ai set di carte



https://friendlyworkspace.ch/it/servizi-gsa/leadership-kit/la-scienza-alla-base-del-leadership-kit
https://friendlyworkspace.ch/it/servizi-gsa/hr-toolbox/tutti-gli-strumenti/set-di-carte-lets-talk
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Raggiungimento degli obiettivi | Obiettivi motivanti

N Gesundheitstorderung Schweiz
M at rl ce 2 x 2 Promotion Santé Suisse
| LEADERSHIP-KIT Promozione Salute Svizzera

\

Oblettiva: Istruzioni passo per passo: Vuole fare qualcosa
Concordare con il personale obiettivi o ) ) o o . PN
motivanti. = Gli obiettivi motivanti devono essere comprensibili (strutturati, chiari e con In piuz

connessioni plausibili), significativi (pregnanti, interessanti e importanti) e gestibili - | cosiddetti «Quick Wins» (cbiettivi
Durata: (con tempo sufficiente, sostegno e controllo sui risultati) dal punto di vista delle

intermedi rapidamente raggiungibili)

20 minuti. llaboratrici e dei atori. Discuta gli obiettivi nel dialogo con il personale e si aiutanc a mantenere il ritmo dei
assicuri che siano comprensibili, significativi e gestibili. o i evolutivi. Nello stabilire gl
Livello di difficolta: - Inoltre, esistono formulazioni di obiettivi che favoriscono il rendimento o il obiettivi di sviluppo personali, formuli
. o O mantenimento dellinteresse. A tale scopo, utilizzi la matrice 2x2 (v. modello del anche alcuni Quick Wins con le
tool). collaboratrici e i collaboratori. Apprezzi
quando il personale raggiunge i Quick
Formu g postte! e Non utilizzare se... Wins.
T apenbnnts 1 05 o - Il personale & gia sotioposto a un « Dia un feedback quando nota che le
p—r attivd weh elevato carico di lavoro/ pressione. collaboratrici & i collaboratori stanno
prestesison B incaed crescendo verso gli obiettivi personali
definiti.
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Modello del tool nella pagina successiva
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> L
Vai direttamente al Leadership Kit

Leadarshlp—l(lt Campi d'aziong Tutti i tool \nfnrmazinm syl offerta
e —
Contenuti: Tool = Downioad N cominciare in modo semplice ¥
TOOL
sere attivi?

In quale settore desiderate €5

{ - gualsiasi - ) strumentl pil diffusi
Relazioni nel team Rauglunmrnentu degli obietiivi

Conflitto di team Culnvuluirnentu Leadershlp test
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Leadership sana Emozioni positive significato

10


https://friendlyworkspace.ch/it/servizi-gsa/leadership-kit
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@ pre— Conflitto 0l team Colnvolgimento Leadership t@st L eadership sana E£mozioni positive significato

{ Relazioni nel team ) Rauglunuimemu degll oblettivi

< @) & 9

RELAZION! NEL TEAMI SENSD RELAZION! MNEL TEAMI RELAZIONI NEL TEAMI 50STE- RELAZION! NEL TEAM { SICU-
ot APPARTENENZA CONFLITTE GND RECIPROCO REZZA PSlCOLOG\CA
Albero det team Nei panni degli attri sfogatil spazio di apertura
{'albero del team yi aiuta 3 Risponda alle divergenze di Alleggerisca il carico del Rinforzi ta capacita dei membri
identificare Le qualitd del team € opiniong favorendo un personale 2 promuova it det team di parlare tra di toro in
i puntiin comune 3 cammamemﬂ di Druspemva_ 5ostegno reciproco net team. moda aperto.
yatorizzarli.
Liveilo di difficolta Livello g difficolta Livello di difficolta
Livelto di gifficolta pifficile Facile Medio
Medio purata Durata Durata
Durata 5 minuti. 10 minuti. 15 minuti.
40 minuti.
—_ - —3

-

1"
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Livello di difficolta Facile
Durata 10 minuti.

12
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ISTRUZIONI Download
FunZionamento det tOOI. D Istruzioni [PDF]
Obiettivo:

1L personale pubd riconoscere il s05tegno sociale come una risorsa [ampliamento delle prospettive).

Non utilizzare se ...

il carico & talmente elevato che il solo S0stegno non & sufficiente.

Istruzioni passo per passo:

Questo tool & adatto per essere utilizzato nei collogui 1:1 [per es. colloguio annuale, discussione di
feedback ecc.) per affrontare stress, tensione e risorse.

- Insieme alla collaboratrice o al collaboratore scelga una situazione attuale (o passatal in cui si &
SENTita o Sentito sotto pressione o forte stress.

Utilizzi le domande seguenti per il colloguio:

- Quali altre informazioni, consigli, esperienze possona essere di Sostegno e sono disponibili?

- Chi nell'azienda / nel team comprende meglio la situazione e pub partecipare (capire, ascoltare,
condividere le paure, ecc.) e quindi offrire sostegno?

- Cosa non deve mancare o essere sminuito in ogni caso?

Vuole fare qualcosa in piu?
Discuta del sostegno reciproco con tutto il team e si chieda:

- Dove troviamo un forte sostegno reciproco?
- Dove manca il sostegno reciproco € come potremmo rafforzarlo?

Gesundheitsforderung Schweiz
Promotion Santé Suisse
Promozione Salute Svizzera
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Relazioni nel team | Sostegno reciproco

- Gesundheitsfarderung Schweiz
Sfo atl | Promation Santé Suisse
- | LEADERSHIP-KIT Premozione Salute Svizzera

Obiettivo: Istruzioni passo per passo: Vuole fare qualcosa
Il personale pud riconoscere il sostegno 3 . i . . i
sociale come una risorsa (ampliamento Qruestortocl eradanc per essere utilizzato nei colloqui 1:1 (per eg colloquio annuale, In piu«
delle prospettive) discussione di feedback ecc.) per affrontare stress, tensione e risorse. Discuta del sostegno reciproco con

= Insieme alla collaboratrice o al collaboratore scelga una situazione attuale tutto il team e si chieda:
Durzfna:_ (o passata) in cui si & sentita o sentito sotio pressione o forte stress. - Dave troviamo un forte sostegno
10 minuti Utilizzi le domande seguenti per il colloguio: reciproca?

= Quali altre informazioni, consigli, esperienze possono essere di sostegno e sono .
Livello di difficolta: disponibili? ol espe teg - Dove manca il sostegno reciproco e

ponibili? come potremmo rafforzarlo?
= Chi nell'azienda/nel team comprende meglio la situazione e pud partecipare
(capire, ascoltare, condividere le paure, ecc.) e quindi offrire sostegno?

Non utilizzare se... « Cosa non deve mancare o essere sminuilo in ogni caso?

... 1l carico & talmente elevato che il
solo sostegno non & sufficiente.

14
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» Leadership Test
» Sfida annuale
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SFIDA ANNUALE

Una buona azione al mese

La sfida annuale vi permette di aver meglio presente il benessere dei vostri
collaboratori e delle vostre collaboratrici e di occuparvene pit facilmente: per un
anno riceverete un'e-mail mensile con semplici tool che potrete utilizzare
direttamente nella quotidianit. In questo modo sarete continuamente attivi in
termini di leadership sana e rinforzante relativamente alle 5 aree d'intervento,

Ecco come funziona la sfida annuale

1.Siiscriva, gratuitamente e senza alcun impegno, alla nostra sfida annuale.

2. Rispondendo successivamente ad alcune domande, potra adattare in tutta semplicita La sfida annuale alle sue

esigenze personali.

3. 1L primo di ogni mese le invieremo un‘e-mail con un tool molto semplice che potra utilizzare immediatamente.

Potra cosl fare regolarmente qualcosa per il benessere del suo personale

Gesundheitsforderung Schweiz
Promotion Santé Suisse
Promozione Salute Svizzera
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https://friendlyworkspace.ch/it/bgm-services/leadership-kit/check-conduzione
https://friendlyworkspace.ch/it/bgm-services/leadership-kit/sfida-annuale
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|HR-TOOLBOX

A supporto dei professionisti delle RH nella loro attivita
quotidiana

| JOB-STRESS-ANALYSIS

Per ridurre lo stress e aumentare le risorse sul posto di
lavoro

| APPRENTICE

Per un inizio sano della vita lavorativa dei vostri apprendisti

' OFFICE

Per un ambiente di lavoro in cui tutti lavorano bene e
volentieri

I ACADEMY > Servizi GSA 1

Con le nostre conoscenze facciamo progredire la vostra
GSA



https://friendlyworkspace.ch/it/bgm-services
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FORUM

BG(T]

ZENTRALSCHWEIZ

17

» Forum GSA in Svizzera



https://promozionesalute.ch/gestione-della-salute-in-azienda/coordinamento-e-partenariati/forum-gsa?_gl=1*1v6ohic*_gcl_au*OTk3NTgyNzU5LjE3NTE2MzQxOTQ.*_ga*MTgyNzU5MTYxMi4xNzQxNzc3NTE3*_ga_YG4EVEX5PF*czE3NTIyMzY1NTAkbzg5JGcxJHQxNzUyMjM2NjA1JGo1JGwwJGgw
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Siamo a vostra disposizione, contattateci via e-mail o telefono, saremo lieti di aiutarvi!

Madlen Witzig

Responsabile progetti

Partner Relations

Tel. +41 350 03 41
madlen.witzig@promotionsante.ch

Gesundheitsférderung Schweiz
Wankdorfallee 5, CH-3014 Bern
Tel. +41 31 350 04 04

office.bern@promotionsante.ch


mailto:vorname.name@promotionsante.ch
mailto:PartnerRelations@promotionsante.ch
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