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Programma

 Successo in tutta sicurezza? La direttiva CFSL n. 6508 compie 25 anni

 25 anni di sicurezza e protezione della salute attuate in modo 
sistematico

 Vantaggi della sicurezza sul lavoro e della protezione della salute 
attuate in modo sistematico

 Quali vantaggi offre la soluzione settoriale?

 Esempio pratico

 Conclusioni - Le nostre esperienze
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La direttiva CFSL n. 6508 compie 25 anni

Questa direttiva concretizza l’obbligo 
del datore di lavoro di ricorrere a 
specialisti della sicurezza sul lavoro 
e le misure destinate a promuovere 
la prevenzione sistematica degli 
infortuni e delle malattie 
professionali e di protezione della 
salute.

Successo in tutta sicurezza?
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25 anni di sicurezza sul lavoro e protezione della salute attuate 
in modo sistematico

Il successo in 
sicurezza

Organizzazione della sicurezza

Istruzione del personale

Individuazione dei pericoli

Sopralluoghi / Audit

Partecipazione
Regole di sicurezza

Misure

Protezione della 
salute
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Vantaggi della sicurezza sul lavoro e della protezione
della salute attuate in modo sistematico

Risultati solidi nel tempo:

• evitare dolori e sofferenze

• restare competitivi

• ridurre i costi diretti e indiretti

• adempiere gli obblighi di legge

• realizzare una concreta cultura della sicurezza
in azienda

• evitare pretese di responsabilità civile e 
conseguenze di natura penale

• ridurre i premi dell’assicurazione infortuni
Fonti: Istock, Business Outfit, Mosaic Lille

5



Avvalersi delle esperienze pregresse: la soluzione settoriale è la risposta – GSSL 2025 –
Eric Montandon, responsabile Servizio specializzato  MSSL della CFSL e Andreas Martens, AEH Zentrum für Arbeitsmedizin, Ergonomie und Hygiene

Quali vantaggi offre la soluzione settoriale?

Impegno per il 
successo

Ricorso collettivo
a conoscenze specialistiche

Perfezionamento

Individuazione 
dei pericoli collettiva

Continuità e 
sostenibilità

Scambio di               
esperienze

Modelli e ausili

Campagne prioritarie

Utilizzo di sinergie
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• 25 anni di esperienza

• Esempio di soluzione settoriale La sicurezza sul lavoro per il commercio 

• Fattori di successo 

• Il valore aggiunto della soluzione settoriale

Esempio
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1999 Realizzazione delle prime soluzioni settoriali: 

p. es. ASI con certificazione 8 aprile 1999

Direzione del Servizio specializzato fino ad oggi

2000 Realizzazione di altre soluzioni: H+, tipografie
e segg. 

2025 Direzione del Servizio specializzato: 4 soluzioni settoriali 

1 soluzione modello

Collaborazione come MSSL:  26 soluzioni settoriali

8 soluzioni per gruppi di aziende

25 anni di esperienza
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Esempio di soluzione settoriale    Sicurezza sul lavoro nel 
commercio 
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ETP = equivalente a 
tempo pieno (ingl. FTE)
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Statistica delle assenze

SVOL 52A Rischio di infortunio 52A Rischio di assenza

• 2010 8,2 GL/coll 61/1000 0,60 GL/ETP

• 2023 7,6 GL/coll 61/1000 0,74 GL/ETP

SVOL Statistica del volume di lavoro della Confederazione

52A Classe assicurativa aziende commerciali e magazzini nella statistica LAINF

GL = giorni di lavoro

Raffronto assenze e infortuni rispetto alla statistica
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• L’azienda non deve formare nessuno come MSSL e risparmia sui costi.

• Riduzione delle assenze: 1,45 GL/ETP: per coll circa CHF 1450.- di 
riduzione 

• Costi della soluzione settoriale: costi annui azienda 100 coll: CHF 1450.-

• Prestazione che include:   
🗸 formazione e aggiornamento
🗸 audit regolari
🗸 campagna annuale
🗸 controlling / benchmark 

Fattori di successo: costi – benefici

Estratto della campagna 2025: sforzi richiesti e 
risorse disponibili
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• Raggiungere gli obiettivi insieme
• Essere attivi e offrire qualità

Fattori di successo: orientati agli obiettivi e attivi

12

Obiettivi definiti e attuati

Parte delle imprese

A
tt

u
a

z
io

n
e

 (
%

)

Data       Ore                          Corso                      Luogo                                          Satisfazione (%)



Avvalersi delle esperienze pregresse: la soluzione settoriale è la risposta – GSSL 2025 –
Andreas Martens, AEH Zentrum für Arbeitsmedizin, Ergonomie und Hygiene e Eric Montandon, responsabile servizio specializzato MSSL della CFSL 

Fattore di successo: attenzione per la GSA

Gli IP/INP insieme rappresentano 
circa il 20 % delle assenze, l’80 % 
è dovuto a malattia.

Tra le malattie, il 33 % circa è 
correlato al lavoro.

La GSA aiuta a migliorare le 
condizioni di lavoro e a ridurre le 
malattie.

Estratto della campagna 2023: In forma 
e in grado di lavorare
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Campagna sulla prevenzione degli infortuni legati 
all’assunzione di sostanze psicoattive in lavori 
connessi con pericoli particolari
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Sostegno sistematico nella 
creazione della cultura della 
sicurezza

Fattore di successo: 
sostegno nella cultura della sicurezza
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Punti deboli

Livello di 
organizzazione Livello di 

gestione Posto e ambiente 
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al lavoro
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• Riduzione delle assenze: 
si riduce così il sovraccarico per i 
quadri direttivi e i dipendenti.

• Gli strumenti rafforzano la 
partecipazione: i dipendenti sono 
personalmente in grado di impostare 
il loro lavoro in modo più sicuro e più 
comodo (ossia più ergonomico).

• Sono promosse l’innovazione, 
l’efficienza e la motivazione dei 
collaboratori/trici.

Fattore di successo: focus sui collaboratori/trici 

Colla-
boratori/

trici

15



Avvalersi delle esperienze pregresse: la soluzione settoriale è la risposta – GSSL 2025 –
Eric Montandon, responsabile Servizio specializzato  MSSL della CFSL e Andreas Martens, AEH Zentrum für Arbeitsmedizin, Ergonomie und Hygiene

Conclusioni – Le nostre esperienze

Risultati solidi nel tempo

• dolori e sofferenze evitati!

• competitività rimasta!

• costi diretti e indiretti ridotti!

• obblighi legali adempiuti!

• cultura concreta della sicurezza in azienda 
realizzata!

• pretese di responsabilità civile e conseguenze di 
natura penale evitati!

• premi dell’assicurazione infortuni ridotti!
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Fonti: Istock, Business Outfit, Mosaic Lille
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Grazie di cuore

https://www.ekas.admin.ch/it/sicurezza-sul-lavoro-e-protezione-della-salute/il-sistema-mssl

www.aeh.ch
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http://www.ekas.admin.ch/de/arbeitssicherheit-und-gesundheitsschutz/das-asa-system
http://www.aeh.ch/
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