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EKAS-Trägerschaftstagung 2025, 11.11.2025
Agenda

1. Kurzporträt   

2. Die Betriebsgruppenlösung BGL-Nr. 20 
(G20)

3. Mission: Worin besteht das Hauptziel der 
Rolle?

4. AKV: Aufgaben – Kompetenzen - 
Verantwortung

5. Ressourcen > abhängig von ..

6. Voraussetzungen (Profil)

7. Schlussfolgerung
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Referent - Kurzporträt

Carlo 
Bertolini

Swisscom AG
Sicherheitsbeauftragter (SiBe) Safety Swisscom Group
Sicherheitsingenieur ASGS, Disability Manager und 
Prüfungsexperte bei der Berufsprüfung als Spezialist 
ASGS und für die höhere Fachprüfung Experte/-in 
ASGS

• carlo.bertolini@swisscom.com

• +41 79 337 44 40
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mailto:carlo.bertolini@swisscom.com
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Beschäftigte ~18’000 + 

EXT-Vertragspartner!

Komplexität: Anzahl der 
GG die am G20 
angeschlossen sind –~23 
(CH) & 15 (A.) – ständig 
strukturellen 
Veränderungen

Vielfältigen Aktivitäten der 

verschiedenen 

Geschäftsbereiche

Safety bei Swisscom
2. Die BGL-Nr. 20 (G20)

Personal
• 3,4 FTE (darunter auch 0,4 FTE im 

Kontext von Inclusion und 
Workability Arbeitsplätze) für das 
strategische Management von 
Safety ein absolutes Minimum

Anerkanntes System (EKAS-
Zertifizierung)
• Befindet sich dank ständiger 

Aktualisierung auf einem sehr 
guten Qualitätsniveau;

• Erfüllt die aktuellen, gesetzlichen 
Anforderungen an die ASGS in 
vollem Umfang
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https://tqweb.teconia.com/files/36/PDF/20210527-zertifikat-blz-2021-g2002-deutsch.pdf
https://tqweb.teconia.com/files/36/PDF/20210527-zertifikat-blz-2021-g2002-deutsch.pdf
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12'350 Kleinobjekte (Netzrelevant & 

Antennen)

3'350 Betriebsimmobilien 
(Strategische Spezialobjekte)

70 Office-Gebäude 
(Businessparks und kl. Büroflächen)

875 Verkauf & 

Übrige (Shops; Garagenbox, 

Parkhaus, Wohn-, Lager- & 

Landwirtschaftsgebäude)
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Safety bei Swisscom
Als "Betrieb mit besonderen Gefährdungen" eingestuft (Risiko-Kat. 3.1)

Büro Shops Baustellen Aussendienst

Antennemasten Logistik blue Entertainment Veranstaltungen
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Safety bei Swisscom
2. Die BGL-Nr. 20 (G20)

Zertifizierung 
durch die 

EKAS

2016 2021

1.Zertifizierung 
durch die EKAS

2023

3

Safety-Charta 
unterschrieben

2017

Safety & Health 
Charta 

unterschrieben

2025
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4

2.Zertifizierungs-
Prozess

23
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1'100+
Gefährdungen 

56 
Safety-Regeln
(DE/FR/IT/EN)

260
MA haben sich verletzt 

während ihrer 
Arbeitstätigkeiten

Safety bei Swisscom
Einige Zahlen aus dem Jahr 2024

2'100
MA haben sich, während 
ihre Freizeit verletzt, dies 
im Haushalt, im Verkehr 

oder beim Sport

104'000
Arbeitstage gingen 
aufgrund Krankheit 

verloren

350+
Partner-Firmen / 
Vertragspartner

1'900+
Arbeitsplatzkontrollen 
wurden bezüglich der 
Einhaltung der Safety-

Vorgaben durchgeführt

100+
Stehen täglich mit ihrem 

Fachwissen , als 
beratende Stelle für 

Arbeitgeber, Linie, MA 
bereit
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3. 
Mission: Worin 
besteht das 
Hauptziel der Rolle?
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1Übergeordnete & wiederkehrende Safety-Ziele

EKAS-Trägerschaftstagung 2025, 11.11.2025
Safety-Ziele1

Zielgerechte Ausbildung der Mitarbeitenden in 

Safety-Themen

Erfüllung gesetzlicher Anforderungen 

hinsichtlich Safety

Schutz der körperlichen und geistigen 

Unversehrtheit von Kunden, Mitarbeitenden 

und Partnern in den Gebäuden und Anlagen 

von Swisscom und bei der Ausübung von 

Tätigkeiten von Swisscom
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Die Sicherheit und Gesundheit der Mitarbeitenden

zu fördern und sicherzustellen – indem …

EKAS-Trägerschaftstagung 2025, 11.11.2025 
3. Mission – Das Hauptziel der Rolle

• Berät und unterstützt den Arbeitgeber (ExCo Swisscom Schweiz und 
die Linienvorgesetzten) in der Wahrnehmung ihrer Verantwortung 
bezüglich Safety im Betrieb – Schnittstelle!

• Ist Anlaufstelle für Fragen der Safety im Betrieb; 

• Gefahren frühzeitig erkennen und Risiken minimieren;

• Sicherheitsmassnahmen: planen, umsetzen, überwachen;

• Stellt die Einhaltung der gesetzlichen Auflagen sicher und 

• Ist von der EKAS anerkannte Trägerschaft der Betriebsgruppenlösung 
Nr. 20 "Safety bei Swisscom".
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Rolle des SiBe im Betrieb >

Schlüsselposition
zur Unterstützung der ASGS
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Das ASGS-Thema ist vorhanden 
und lässt sich nicht allein auf die 

Rolle des SiBe zurückführen.

Sicherheitskultur

« Wer den Willen hat, etwas zu bewegen, findet auch 

den Weg – und die Kraft, ihn zu gehen »
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4. 

AKV: Aufgaben – 

Kompetenzen - 

Verantwortung
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Gemäss Verantwortlichkeitsmatrix Safety (Anwendungshandbuch G20)und dennoch:
• Allgemeine Aufgaben gemäss Art. 11e, Abs. 1 VUV;
• Ist Chemikalien-Ansprechperson gemäss Art. 25 (Chemikaliengesetz, 813.1);
• Ist Strahlenschutz-Ansprechperson;
• SPOC im Bedrohungsmanagement
• Reporting und KPI im gesamten Safety-Bereich;
• Schweizweite Projekte sowie begleiten von Produkt-/Technologieprojekten;
• Organisiert Themen-Communities, leitet Fach-Gremien, nimmt an Koordinations-Boards 

teil;
• (..)

EKAS-Trägerschaftstagung 2025, 11.11.2025
4. AKV: Aufgaben – Kompetenzen – Verantwortung 1/2

1 Aufgaben
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https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/1983/1968_1968_1968/de#tit_1/chap_2_a
https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/2004/724/de
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• Weisungsbefugnis: innerhalb seines Aufgabenbereiches;
• Audit/Kontrollen: Audit- und Kontrollrecht in seinem Aufgaben- und 

Verantwortungsbereich;
• Exception Handling: Entscheidet abschliessend über Ausnahmen von den 

Sicherheitsguidelines in seinem Bereich

• an die Betriebsgruppenlösung BGL20 angeschlossenen Gruppengesellschaften und 

Geschäftsbereichen

EKAS-Trägerschaftstagung 2025, 11.11.2025
4. AKV: Aufgaben – Kompetenzen – Verantwortung 2/2

2 Kompetenzen

3 Verantwortung
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EKAS-Trägerschaftstagung 2025, 11.11.2025
5. Zusammenhang Ressourcen/ Organisation
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Aufwand abhängig von:
• Betriebsgrösse
• Risiko-Kategorie (3.1 bis 3.4); Gefährdungen
• Diversifikation (Tätigkeiten, Arbeitsmittel /-stoffe)
• Anzahl Standorte (kulturelle/regionale/sprachliche 

Aspekte)
• Vorkenntnisse / Netzwerk
• Externe Unterstützung / ASA-Beizug
• Organisation
• Firmenkultur (Präventionskultur)
• Dritte bzw. Vertragspartner
• (..)

Handelt es sich um eine Stelle mit einem 
Beschäftigungsgrad von 100%?
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Logistik

Detailhandel

Gastronomie

Kabelzug

EKAS-Trägerschaftstagung 2025, 11.11.2025
Diversifizierte Arbeitsplatzkontrollen

Bauarbeiten

Netzausbau
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Mobile

Freileitung

Infrastruktur/Netz

Drohnen
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Strategisch
• ASGS-System (nach BGL, ISO45001 usw.)
• Ziele definieren
• Regeln festlegen
• Unterstützung der GL/Linie
• Konzeptionelle Arbeiten
• Grundlagenarbeit, Organisation für 

operative Tätigkeiten
• Führen von Communities (Fach-Gremien, 

Koordinations-Boards usw.)
• Jahresberichte, KPI, Reporting
• (..)

Operativ
• Instruktion und Dokumentation 

Linie/MA
• Unfallanalyse, Gefährdungsermittlung 

und Risikobeurteilungen
• Koordination Dritte (Vertragspartner)
• Massnahmenumsetzung
• Arbeitsplatzkontrollen und Audits
• SPOC: Chemikalien, Strahlenschutz, 

Gewalt am Arbeitsplatz usw.
• (..)

EKAS-Trägerschaftstagung 2025, 11.11.2025
5. Zusammenhang Ressourcen/ Organisation

1Single Point of Contact
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Soziale und 
kommunikative
Kompetenzen

20

Fachliche
Voraussetzungen

EKAS-Trägerschaftstagung 2025, 11.11.2025
5. Voraussetzungen (Profil des SiBes)

Haltung im 
Unternehmen – 
ein guter SiBe 
versteht sich als ..

Persönlichkeitsme
rkmale (Werte 
und Haltung)
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Sicherheitsingenieure ASGS 

oder Experte/-in ASGS mit 

eidg. Diplom

Spezialist/-in ASGS mit eidg. 

Fachausweis

Sicherheitsassistent/-in 

ASGS – Suva Lehrgang 

(Interne versch. Rollen)

Arbeitsmediziner/-in & 

Arbeitshygieniker/-in (EXT-Vertrag)
1/1

3

9

27

“Die kontinuierliche 
Weiterbildung ist essenziell, um 

den stetig wachsenden 
Anforderungen im 

Arbeitsschutz Gerecht zu 
werden.”
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Regelungen Fortbildungseinheiten (FBE) bei 
Swisscom:

• 8 FBE pro Jahr: Sicherheitsingenieur ASGS
• 6 FBE pro Jahr: Spezialist/-in ASGS
• 2 FBE pro Jahr: Sicherheitsassistent/-in ASGS
• 2 FBE pro Jahr: Kontaktperson Safety 

Swisscom

Kontaktperson Safety 

Swisscom
39
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EKAS-Trägerschaftstagung 2025, 11.11.2025
7. Schlussfolgerungen

Unterstützt und ist 

Hilfsbereit – Beratende 

Stelle 

Der SiBe lässt sich 

unterstützen – die 

Kontinuität ist ebenfalls 

gewährleistet!

Internen Vorgaben und 

System-Dokumentation 

vorhanden und laufend 

aktualisiert. 

Ständige und 

übergreifende 

Unterstützung  - Als SiBe: 

Wille etwas grosses 

erreichen zu wollen!

ASGS-Organisation
Vorhanden!

Grundlagen – AKV 

aller ASGS-Rollen

Kampfgeist
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Rolle des SiBe
Bekannt und etabliert
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EKAS-Trägerschaftstagung 2025, 11.11.2025
Das Swisscom Safety & Security Portal (www.swisscom.ch/phy)  
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http://www.swisscom.ch/phy
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Vielen Dank für ihre Aufmerksamkeit!

Swisscom AG
Sicherheitsbeauftragter (SiBe) Safety Swisscom Group

Sicherheitsing. ASGS, Disability Manager und 
Prüfungsexperte bei der Berufsprüfung als Spezialist ASGS 

und für die höhere Fachprüfung Experte/-in ASGS

carlo.bertolini@swisscom.com

+41 79 337 44 40

« Eine Rolle ist nicht nur eine
Verantwortung – sie ist ein

Ausdruck dessen, wer wir sind, 
getragen von Kompetenz und 

Liebe »

mailto:carlo.bertolini@swisscom.com
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